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Possibilité de faire 3 démarches  Associations sur Service-Public.fr : 

• La demande de création d’une association eCreation

• La demande de modification ou de dissolution d’une association eModification 

Pour accéder à ces démarches, il faut se connecter à Service-Public.fr et disposer d’un 
espace association. La connexion se fait :

• Connexion avec France Connect, 

• Connexion avec son compte personnel Service-Public.fr 

L’espace association n’a pas de lien avec « Le Compte Asso » 

Présentation -  eCreation et eModification



11/10/2022

Présentation -  eCreation et eModification

Le compte Asso - 
https://lecompteasso.associations.gouv.fr/
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Deux scenario pour la démo

• Scenario 1 – Thibault et Laurent souhaitent créer une association de partage et d’échanges 
entre amateurs d’art. Le nom de l’association : « Art »

o Thibault, président de l’association, fait la demande de création en ligne.
o C’est la 1ère fois qu’il est membre actif d’une association.
o Il a déjà fait des demandes personnelles sur Service-Public.fr (ex. demande d’acte de 

naissance) en utilisant son compte France Connect.

• Scenario 2 – Laurent souhaite récupérer le récépissé de refus de l’association 

o Laurent vit en Italie, à Milan
o Il est déjà membre actif de 2 associations : l’association « Art » dont il est le secrétaire et 

l’association « Photographie » dont il est le trésorier.
o Laurent a besoin de savoir pourquoi la demande de création a été refusée et refaire une 

demande de création.
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Démarches Association (création, 
modification, dissolution)

Scenario 1
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Démo en live de création d’association - https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/R1757 

Page de présentation d’une démarche 
avec le lien d’accès au service en ligne

https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/R1757
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Démo en live de création d’association - https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/R1757 

Présentation -  eCreation et eModification

Page de connexion à Service-Public.fr

2 options : via France Connect ou via un 
compte Service-Public.fr

https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/R1757
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Démo en live de création d’association 

Connexion à Service-Public.fr via son 
compte France Connect, fournisseur 
d’identité : impôts.gouv.fr
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Démo en live de création d’association

Page de création d’un espace association. Seul le nom de l’association est nécessaire pour créer 
cet espace.

Cet espace sera relié au compte personnel Service-Public.fr de Thibault.

Pourquoi cet espace association est-il obligatoire ? Il va permettre à Thibault de suivre 
l’avancée de sa demande (espace de communication avec l’administration : notifications sur le 
statut de sa demande, documents déposés dans le porte-document). 
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Démo en live de création d’association

Une fois l’espace association créé, l’association peut saisir sa 
demande de création en ligne, jusqu’à la confirmation et l’envoi aux 
greffes via le HubEE et le RNA. Il est possible de mettre la démarche 
en brouillon (bouton « Reprendre plus tard ») si besoin pendant 30 
jours.
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A noter, le brouillon est accessible sur le tableau de bord de l’usager 
pendant 30 jours. Au-delà de ce délai, la demande expire (date 
d’expiration communiquée à l’usager).
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Seul l’usager ayant initié le brouillon peut le reprendre, 
d’où la nécessité de se connecter avec un compte 
personnel. 
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Thibault reprend son brouillon et saisit l’adresse à Milan 
de Laurent. 
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Démo en live de création d’association

Thibault finalise la démarche et envoie sa demande.

Un n° de télédossier a été créé.

Thibault reçoit un mail de confirmation d’envoi de la demande de 
création d’association.
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Thibault sur son compte Service-Public.fr a 
deux espaces : 

• Son espace personnel

• Son espace Association : Art
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Quelles informations retrouve-t-on sur l’espace Association ?

Le fil d’activité avec 2 évènements : 

• la date de création de l’espace association 

• la confirmation de l’envoi de la demande de création, avec le n° de 
télédossier associé, le statut « Envoyé »
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Quelles informations  retrouve-t-on sur l’espace Association ?

L’onglet « Document » : 

• Les documents générés à la fin de sa demande de création 
d’association (CERFA pré-rempli et la liste des dirigeants). 
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Quelles informations  retrouve-t-on sur l’espace Association ?

• Les membres de l’espace association. Thibault peut inviter 
Laurent sur l’espace association en saisie son mail.
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Laurent reçoit alors un mail d’invitation.
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Laurent accepte l’invitation. Il a donc accès via son compte 
Service-Public.fr à 3 espaces : son espace personnel et ses 2 
espaces associations.
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Thibault et Laurent pourront donc tous les 2 s’informer de 
l’avancement de la demande de création d’association sur 
l’espace association. 
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Thibault et Laurent disposent des mêmes 
droits sur l’espace association Art : 

• Droit d'inviter d'autres membres à 
partager l'espace de l'association

• Droit de supprimer l'accès à l'espace 
de l'association à d'autres membres

• Droit d'ajouter des documents dans 
l'espace "Documents"

• Droit d'effectuer une démarche en 
ligne

• Droit de supprimer l'espace de 
l'association

Pour en savoir plus, cf. 
https://www.service-public.fr/P10014 

https://www.service-public.fr/P10014


11/10/2022

Démo en live de création d’association

Présentation -  eCreation et eModification

Suivi des demandes – 4 
statuts

• Brouillon

• Demande envoyée

• Demande en cours de 
traitement

• Demande refusée OU 
demande validée   
Dossier clos
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Démo en live de création d’association 

Une fois la demande validée par le Greffe :

L’usager reçoit un mail l’informant de l’état d’avancement de sa 
demande : validation ou refus 
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Une fois la demande traitée par le Greffe :

Le récépissé de la demande est présent dans l’onglet « Document ». 
Dans notre cas, la demande a été rejetée par le Greffe. Le motif du 
rejet est UNIQUEMENT indiqué dans le document PDF. Le PV de l’AG 
n’était pas signé.
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Exemple de PDF, avec les motifs de rejet 
de la demande.
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Démarches Association (création, 
modification, dissolution)

Scenario 2
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Démo en live de création d’association 

Laurent décide de mettre le PV de 
l’AG signé dans le porte-document.



11/10/2022

Présentation -  eCreation et eModification

Démo en live de création d’association 

Le PV de l’AG signé a été ajouté. Il 
s’agit d’un document personnel, non 
communiqué à l’administration.
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Démo en live de création d’association 

Laurent doit refaire depuis le début d’une 
demande de création d’association. Il s’agit d’un 
nouveau dossier, avec un nouveau n° de 
télédossier.



11/10/2022

Présentation -  eCreation et eModification

Démo en live de création d’association 

A l’étape 4 de la démarche, Laurent va 
récupérer le PV de l’AG signé depuis le 
porte-document pour l’ajouter en pièce 
jointe dans la démarche.
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